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Promocion de Bienvenida:

2 peliculas de regalo

a consumir durante el primer mes.

DOS OPCIONES DE CONTRATACION:

|:| 4€/mes. Incluye 4 peliculas. Visionadas estas peliculas, se facturara a 1€/pelicula.

2 €/pelicula.
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COMUNICACIONES

CONDICIONES GENERALES:

- Para suministrar servicio Video Club Knet es necesario disponer de una linea adsl| activa con Knet Comunicaciones en la modalidad minima de
2 Mbps/200Kbps).Oferta sujeta a disponibilidad geogréfica.

- Incluye ip fija con el 100 % de descuento.

- El servicio no es compatible con los programas P2P (Emule, Bittorrent, etc), por lo que se recomienda no utilizar estos programas durante el
visionado de los contenidos.

- El tiempo del visionado de una pelicula tiene una ventana de 6 horas una vez aceptado el alquiler de la misma, en este intervalo el caudal de
internet disminuye para permitir el contenido de la misma.

- En caso de fallo en el visionado de una pelicula de  be ser comunicado a nuestro Centro de Atencién al C  liente, si el fallo ha sido debido
a Knet, el cliente tiene derecho a la reposicion de la misma pelicula sin coste alguno en un plazo de 30 dias méximo.

- La zona de contenido para adultos esta protegida por una contrasefia que debera definir a la firma de este formulario. Pudiendo consultarse
posteriormente a través del CAC.

- Todas las peliculas estan sujetas a las leyes del Copyright o derechos de autor y no pueden ser copiadas ni aplicar el concepto de copia
privada.

- El acceso al servicio Videoclub Knet se realiza a través de la url www.knet.es/videoclub

- El plazo estimado de activacion del servicio Videoclub Knet es de 15 dias laborables, pudiendo esta adelantarse o retrasarse por causas ajenas
a Knet Comunicaciones.

- El precio del servicio contratado no esta exento de posibles subidas del IPC.

- El pago debera realizarse mediante domiciliacién bancaria. Knet Comunicaciones podra suspender la prestacion del servicio ante el impago de
lo debido por parte del Cliente.

- Cualquier cambio en la forma de pago serd comunicado al cliente con un mes de antelacién pudiendo dar éste de baja el contrato si no esté de
acuerdo con las mismas.

- Knet Comunicaciones no garantiza la infalibilidad del servicio Videoclub Knet.
- Knet Comunicaciones no sera responsable de las caidas del servicio de Videoclub cuando éste se produzca por causas ajenas a su control.

- Para solicitar la baja del servicio contratado serd necesaria una comunicacion del cliente a Knet Comunicaciones, dicha comunicaciéon podra ser
enviada por e-mail, fax o rellenando una solicitud en las oficinas. Las bajas se haran efectivas en 10 dias desde la comunicacién.

- La resolucion del acuerdo por cualquiera de las partes tendra como consecuencia, el fin de la prestacion del SERVICIO por parte de Knet, sin
devolucién de cuota alguna, independientemente de la fecha de cesacién del SERVICIO”.

ANEXO:

- El servicio puede verse también a través de una Wii, ésta la puede adquirir si desea en Knet por 195 € (IVA incluido), incluye Wii Sports. La
promocién de compra de la Wii y servicio de video club est4 ligada al servicio de Knet.

- Si ya dispone de una Wii la reconfiguracién del dispositivo para el servicio video club Knet sera realizada en nuestras oficinas. Si el usuario nos
proporciona una Wii no adquirida en Knet y ha manipulado la misma de manera que invalida la garantia, Knet no se hace responsable del
adecuado funcionamiento del servicio. La definicién de la garantia queda definida por el fabricante.

- La reconfiguracién posterior de la Wii se facturara siempre (segun tarifa vigente).

DATOS DEL SOLICITANTE:

Nombre
DNI ‘ Tfno Contacto

Digitos

Clave contenido restringido*

*Minimo 4 caracteres numéricos.

Proteccion de datos

De acuerdo con la L.O.P.D. le informamos que los datos personales facilitados en el presente formulario van a ser incorporados a los ficheros de la
empresa Knet Comunicaciones, S.L. en calidad de responsable de los mismos. Ud. puede ejercer los derechos de acceso, rectificaciéon, oposicion y
cancelacion dirigiéndose por escrito al responsable del fichero (info@knet.es). Todos los datos solicitados son necesarios para la correcta prestacion de los
servicios solicitados asi como para la gestion administrativa interna y de la relacion comercial entre Knet Comunicaciones y el cliente. Ud. autoriza
expresamente a que sus datos sean comunicados a aquellas empresas que por necesidades técnicas u operativas de los servicios de ADSL deban
acceder a la informacion por razones de mantenimiento de la propia red, de los servidores, etc.

El Cliente

Fecha: _ Fdo.:
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